ДОГОВОР №

Об изпользовании Kлиентского Портфеля в интернете
в Риге, 


___ . _______ 201 года
______________________________ в лице ________________________________, действующего на основании ___________________, далее в тексте – Заказчик, и SIA “Lursoft IT” в лице члена правления Гирта Кеберса (Ģirts Ķēbers), действующего в соответствии с уставом общества, далее в тексте – Исполнитель,

оба вместе далее именуемые – Стороны или каждый в отдельности – Сторона, заключают договор об использовании Kлиентского портфеля, далее в тексте – Договор.
1. Предмет договора

1.1. Исполнитель содержит Клиентский Портфель, далее в тексте – Систему, в соответствии с условиями Договора. и предоставляет Заказчику услуги, предусмотренные в Договоре.

1.2. Системa обеспечивает Заказчику возможность:

1.2.1. сохранять в электронном формате базу данных своих клиентов и группировать ее в различные списки в зависимости от действий, которые необходимо осуществлять, а также использовать дополнительную функциональность Системы (плановый календарь и т.п.);

1.2.2. дополнительно получать услуги мониторинга, опубликованые: https://www.klientuportfelis.lv/ru/glavnye-dostupnye-vidy-monitoringa, которые пользователь Заказчика, используя Систему, указывает в нем;
1.2.3. дополнительно получать услугу Системы- Журналы.
1.3. Исполнитель обеспечивает Заказчику услуги мониторинга с помощью баз данных, имеющихся в его распоряжении, в соответствии со списком услуг мониторинга, указанным в приложении Договора №.1 .
2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. обеспечивать непрерывную работу Системы,
2.1.2. обеспечивать получение указанных Заказчиком услуг мониторинга в Системe, одновременно в случае необходимости обеспечивая доставку услуг на адрес / адреса э-почты, указанный/ые  пользователем Заказчика;
2.1.3. обеспечивать в Системе недоступность указанной Заказчиком информации третьим лицам;
2.1.4. осуществлять работы, указанные в Договоре, качественно и своевременно.
2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. обеспечивать то, чтобы пользователь Заказчика, использующий Систему, соблюдал  правила пользования, опубликованые:    https://www.klientuportfelis.lv/ru/uslovia-ispolzovania
2.2.2. в соответствии с выбранным Заказчиком объемом услуг своевременно осуществлять оплату полученных услуг;

2.2.3. полученные услуги использовать только для легальных целей. В коммерческих целях Заказчик имеет право использовать полученные услуги и их цодержание (данные и информацию) после письменного согласования своих действий с Исполнителем;
2.2.4. при использовании полученных от Исполнителя услуг, соблюдать нормы, предусмотренные Законом о защите личных данных физичецких лиц, Законом об авторском праве и другими нормативными актами. 

2.2.5. обеспечить, чтобы для пользователя были обязательными опубликованные Исполнителем условия Политики конфиденциальности.
2.3. Стороны обеспечивают конфиденциальность Договора и недоступность его третьим лицам, кроме случаев, предусмотренных нормативными актами ЛР.

3. Условия оплаты
3.1. Заказчик оплачивает услуги, предусмотренные в Договорe, в соответствии с периодом оплаты, далее в тексте – Период, указанным  в приложении Договора №.1
3.2. Исполнитель, учитывая указанный Период и выбранные услуги, подготавливает для Заказчика счет. Исполнитель подготавливает и отсылает счет  в электроннм виде контактному лицу Заказчика не позже, чем 1 числа следующего Периода. . На счете делается пометка: " Данный  счет был  подготовлен в электронном виде и действителен без подписи". Для дополнительной идентификации указывается штрих-код, содержащий следующую информацию -дата выписки счета, номер счета, сумма, указанная в счете.  Исполнитель не несет ответственности в случае, если указанный Заказчиком адрес э-почты, предусмотренный для получения счета , является недействительным.
3.3. Заказчик обязуется совершить оплату полученного счета в течениe 10 (десяти) дней.

3.4. В цену услуги включен налог на добавленную стоимость.  При изменении размера налога на добавленную стоимость Исполнитель вправе соответственно изменить стоимость услуг. 
3.5.  Об изменении стоимости услуг, Исполнитель  письменно уведомляет Заказчика не позднее, чем за 1 (один) месяц до вступления изменений в силу.
4. Ответственность

4.1. За умышленное причинение убытков при нарушении обязательств, указанных в Договоре, Стороны несут ответственность в соответствии с нормативными актами Латвийской Республики.

4.2. За просроченные платежи Заказчик уплачивает неустойку в размере 0,5% от предусмотренной суммы платежа за каждый просроченный день. Уплата неустойки не освобождает Заказчика от уплаты просроченного платежа.
4.3. Предлагаемые Исполнителем услуги носят справочный характер, их содержание не имеет юридической силы. Исполнитель не несет никакой ответственности за выводы или действия, которые Заказчик предпринимает на основании полученных услуг по обработке данных.
4.4.  Исполнитель не несет ответственность в том случае, если информация, которую предусматривает получить Заказчик с помощъю услуг, недоступна в базах данных, имеющихся в распоряжении Исполнителя.
4.5. Исполнитель не несет ответственность в том случае, если указаный  Заказчиком адреc э-почты, предусмотренный для получения услуг, является недействительным.
5. Срок действия, прекращение договора

5.1. Договор вступает в силу с момента его взаимного подписания и заключается на неопределенный срок.

5.2. Стороны могут расторгнуть Договор, предупредив об этом другую Сторону в письменном виде не позднее 1 (одного)  месяца  до этого. По договоренности Сторон данный срок может быть изменен.
5.3. Срок действия Договор считается расторгнутым в одностороннем порядке со стороны Исполнителя, если Заказчик не выполняет упомянутые в п. 2.2.2., 2.2.4 Договора обязательства.
5.4. Расторжение или прекращение Договора, не освобождает  Стороны от от выполнения взятых обязательств.
6. Обработка персональных данных
6.1. Во время исполнения Договора Сторона, которая первая инициирует передачу персональных данных (например, фамилия, имя, персональный код и др., далее – Персональные данные) другой Стороне, считается заведующей в понимании Регламента (ES) 2016/679. Исполнитель в рамках этого Договора считается оператором обработки данных. 

6.2. Единственной целью обработки Персональных данных является обеспечение законных интересов Сторон и исполнение Договора. Стороны договорились, что обработка Персональных данных будет происходить только в соответствии с вышеуказанными целями и в необходимом для этого объеме, соблюдая границы исполнения Договора. Сторона, получившая от другой Стороны Персональные данные, обязуется обеспечить безопасность и конфиденциальность Персональных данных, осуществляя технические и организаторские мероприятия в соответствии с характером обработки и требованиями закона.

6.3. Доступ к Персональным данным разрешен только уполномоченным лицам соответствующей Стороны, в т.ч. которые ответственны за исполнение Договора или за обеспечение защиты в электронной системе, в которой обрабатываются Персональные данные.

6.4. Стороны согласны, что для обеспечения исполнения Договора, в т.ч. для хранения информации, или для защиты законных интересов Сторон, Стороны могут передавать, включая передачу за границы Европейского союза, любые Персональные данные.

6.5. Стороны по возможности обеспечивают пересылку информации в интернете, защищая файлы паролем, зашифровывая Персональные данные или канал пересылки данных.

6.6. Стороны договорились по возможности использовать такого поставщика услуг э-почты, который хранит информацию в границах ЕС.

6.7. В случае расторжения Договора Сторона уничтожает Персональные данные другой Стороны, если только действующие нормативные акты или Договор не определяют другой порядок.

7. Другие условия
7.1. В случае возникновения непредвиденных обстоятельств (в случае внесения изменений в нормативные акты Латвийской Республики, стихийных бедствий и т.д.) выполнение Договора может быть приостановлено на время, пока данные обстоятельства не будут устранены.

7.2. Споры, возникшие в связи с настоящим Договором, решаются путем переговоров. В случае если спор разрешить не удается, он передается на рассмотрение в соответствии с нормативными актами Латвийской Республики.

7.3. В случае несоблюдения сроков оплаты Исполнитель имеет право опубликовать информацию о невыполнении Заказчиком своих обязательств или передать ее на опубликование в регистрах, содержащих информацию о кредитах и задолженностях по платежам, предупредив об этом в письменном виде Заказчика не менее, чем за 2 (две) недели до этого.

7.4. Исполнитель оставляет за собой все права, в том числе авторские права на разработанную Систему, ее части, Базу данных, а также на новые продукты, созданные на основе этих авторских работ.
7.5. Представители для выполнении Договора:
7.5.1. Представитель Заказчикa, исполняющий Договор: ______________________, тел. __________, e-mail: ____________________.
7.5.2. Представитель Исполнителя SIA “Lursoft IT” Информационный отдел, номер телефона 67844300, адрес эл. почты: info@lursoft.lv 
7.6. В случае, если кроме уполномоченного лица у Заказчика есть или будут еще другие пользователи Системы, о них Заказчик информирует Исполнителя письменно, отправив электронное сообщение в Системе.
7.7. В случае, если меняется уполномоченное лицо Заказчика или кто-то из пользователей Системы, Заказчик обязан в течение недели письменно поставить об этом в известность Исполнителя, отправив электронное сообщение в Системе.

7.8. Обработка персональных данных контактных лиц Сторон и Пользователей, которая необходима для исполнения договорных обязательств, осуществляется на основании законных интересов Сторон.

Договор составлен в 2 (двух) экземплярах на 3 (трёх) листах, оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. Один экземпляр хранится у Заказчика, другой – у Исполнителя. Договор имеет 1 (однo) приложениe, которoe являeтся неотъемлемой частью настоящего Договора.

Адреса сторон:
	Заказчик:
Регистрационный номер:

Номер плательщика НДС:

Юридический адрес:

Фактический адрес:

Банк:

Номер счета:

Код:
	Исполнитель:
SIA “LURSOFT IT”
Регистрационный номер: 40003170000

Номер плательщика НДС: LV40003170000

Юридический адрес: ул. Матиса 8, Рига, LV-1001

Фактический адрес: ул. Матиса 8, Рига, LV-1001

Банк: AS Swedbank

Номер счета: LV11HABA0001408036506

Код: HABALV22

	
	Г. Кеберс

	
	

	___.________________201__ года
	___.________________201__ года


Приложение № _____________

к договору № ____________________
Прейскурант
1. Заказчик имеет право выбрать период оплаты услуг (Период):
	
	1 месяц

	
	6 месяцев

	
	12 месяцев


2. Заказчик имеет право на получение опубликованных Исполнителем на сайте в Интернете: http://www.lursoft.lv/lv/monitorings,  услуг  "Все виды мониторинга"", производя оплату за выбранное количество субъэктов.

Выбраннoe Заказчиком число субъектов мониторинга / код (указывает Заказчик): _____________

3. Заказчик имеет право в Портфеле использовать дополнительные услуги-Журналы, опубликованные Исполнителем : https://www.lursoft.lv/ru/monitoring
Выбранные Заказчиком виды/koд Журналов (указывает Заказчик): _________
4. Виды мониторинга и включенный в них перечень событий опубликован: https://www.lursoft.lv/ru/vse-vidi-monitoringa
5. Мониторинг соответствующего Лица в Портфеле начинается с даты, указанной Заказчиком в Портфеле;

6. Мониторинг осуществляется – для юридических лиц (по их регистрационному номеру), для физических лиц (по их персональному коду), для объектов – по идентификатору (по коду, номеру договора и т. д.)
	Заказчик:


	Исполнитель:


	
	Г. Кеберс

	
	

	
	


